
BENEFÍCIOS

Você sabe o que é 
coparticipação?

Hoje, uma prática comum na maioria dos planos de saúde é a coparticipação. 
Trata-se de uma pequena contribuição em cima do valor de consultas, exames e 
terapias que você realiza. Isso serve para que seja mantida a qualidade do plano, 

garantindo assim o zelo e cuidado contínuo da sua saúde e da sua família.

Por isso, é muito importante acompanhar mensalmente o valor de sua 
coparticipação no site do seu plano. Afinal, você também é responsável por 

auditar as cobranças por parte da operadora.

Como funciona: 
- Assegure-se de qual membro da família realizou a consulta ou exame. Essa 

informação, encontrada no extrato disponibilizado pela operadora, garante que 
não sejam feitas cobranças indevidas.

- Verifique também a data de utilização.

- E o valor – tanto do procedimento quanto do desconto? Está correto?

- No caso de informações ou cobranças equivocadas, informe-se no posto de 
Atendimento da D’Or Consultoria.

O valor correspondente à coparticipação é descontado diretamente em folha 
de pagamento, em um prazo médio de 60 a 90 dias após a realização do 

atendimento do titular ou seus dependentes.

Este é um comunicado de propriedade criativa e intelec-
tual da D’Or Consultoria. Fonte: Gestão de Saúde D’Or 
Consultoria e Ministério da Saúde. 2018 ® Todos os 
direitos reservados.

Em caso de dúvidas de como fazer a consulta 
com cada operadora, entre em contato com o 

posto D’Or Consultoria e saiba mais.


