
Simule o reembolso
Após verificar se o seu plano  
oferece o serviço de reembolso,  
solicite uma prévia à operadora.  
Normalmente, você não receberá 
100% do valor de volta e é sempre  
bom não ser $urpreendido.

Quem tem boca vai ao plano
Alguns planos oferecem, além  
da rede credenciada, a opção  
de livre escolha para o reembolso  
de despesas médicas. Consulte 
seu RH para entender como 
funciona o seu.

Diga NÃO à fraude!
Sugeriram dividir o valor da  
consulta em dois ou mais recibos 
para aumentar seu reembolso? 
Sai dessa! Isso é fraude e a  
operadora poderá tomar medidas 
legais contra você e sua empresa.

Confie em quem entende
Acesse dorconsultoria.com.br/guiadeuso e saiba exatamente 
como usar o seu benefício saúde em benefício de sua saúde.

Precisei 
fazer uma 
consulta  
fora de 
minha rede 
credenciada. 
E agora?

KEEP CALM & peça um reembolso!
Seu plano provavelmente lhe oferece uma ampla rede 
credenciada e médicos de excelência, mas pode acontecer 
de, eventualmente, precisar realizar uma consulta no 
particular. Neste caso, atenção ao passo a passo:


